Reglamento relativo al procedimiento para la discus ion
de reclamaciones presentadas con arreglo a los
articulos 24 y 25 de la Constitucion de la OIT

Adoptado por el Consejo de Administracién en s@ &union (8 de abril de

1932), y modificado por el Consejo de Administracéh su 82.2 reunion (5 de febrero
de 1938), en su 212.2 reunién (7 de marzo de 19&9),su 291.2 reunion

(18 de noviembre de 2004).

Nota introductoria

1. El Reglamento relativo al procedimiento que éaeguirse en caso de reclamaciones fue adoptadd onsejo
de Administraciéon en su 56.2 reunién (enero de 193Rodificado por lo que respecta a ciertos aggede forma
en su 82.2 reunién (1938). Posteriormente fue adeispor el Consejo de Administracion en su 212miém
(febrero-marzo de 1980).

2. Al adoptar nuevas enmiendas en su 291.2 renaviembre de 2004), el Consejo de Administraciéaidié que

el Reglamento estaria precedido por la presenta inttoductoria. En ella se resumen las difereetepas del
procedimiento y se indica a la vez las opcioneguiedispone el Consejo de Administracion en larelites etapas
del procedimiento de conformidad con el Reglamenttas indicaciones que se desprenden de los tmbajo
preparatorios del mismo, asi como las decisiodapyactica del Consejo de Administracion.

3. El Reglamento contiene seis titulos, de losesusds cinco primeros corresponden a las etapasipales del
procedimiento, a saber: i) recepcion por el Dire@eneral, ii) examen de la admisibilidad de lda®acion, iii)
decisidon de remitirla a un comité, iv) examen dedelamacion por el comité y v) examen por el Cinsie
Administraciéon. El sexto titulo del Reglamento sfiere a la aplicacion del procedimiento en el cdeouna
reclamacioén formulada contra un Estado que no esnidio de la Organizacion.

Disposicion general

4. El articulo 1 del Reglamento se refiere a l&pe®n de las reclamaciones por el Director Gergedla OIT,
quien informa al gobierno respecto del cual seohadilado la reclamacion.

Admisibilidad de la reclamacién

5. El examen de la admisibilidad consiste en l#ieacion de las condiciones que deben cumplirdesade que el
Consejo de Administracién pueda proceder a exanfiisanotivos de la reclamacion y formular recomeimtzes al
respecto.

6. El examen de la admisibilidad corresponde, engsrlugar, a la Mesa del Consejo de Administracida cual el
Director General transmite toda reclamacioén reeiblch propuesta de la Mesa del Consejo de Admégigin con
respecto a la admisibilidad se comunica al Condejédministracion, al cual incumbe pronunciarsesapecto. Si
bien el Reglamento precisa que el Consejo de Adtnawion no entrard en una discusién sobre el fateda
reclamacion en esta etapa, las conclusiones deesa kh cuanto a la admisibilidad pueden no obssantebjeto de
discusion.

7. Con arreglo a lo dispuesto en el parrafo 1 dedwdo 7 del Reglamento, la Oficina invita al getnio interesado a
que envie un representante para que tome partesetiefiberaciones si dicho gobierno no esté reptade en el
Consejo de Administracion.

8. Las condiciones para la admisibilidad estan emadas en el parrafo 2 del articulo 2 del Reglamebtiatro de
dichas condiciones son condiciones de forma deaxgiin simple (apartad@s, c), d) y e) del parrafo 2), mientras
que las otras dos pueden requerir un examen matladet de la reclamacion: el caracter profesiorallal



organizacién que presenta la reclamacién, por da (apartadd) del parrafo 2) y, por otro lado, las precisiones
relativas al asunto que es objeto de la reclamdeidartadd) del parrafo 2).

La reclamacion debe proceder de una organizacién profesional
de empleadores o de trabajadores (apartado b) del parrafo 2
del articulo 2 del Reglamento)

9. Los principios siguientes pueden guiar al Cansk Administracion en lo que respecta a la aplicade esta
disposicion:

— la facultad de dirigir una reclamacién a la Ofecilnternacional del Trabajo constituye un deremfoogado sin
restricciones a toda organizacion profesional dpleadores o de trabajadores. La Constitucion neépcendicion
alguna en cuanto a la importancia o la nacionalidiada organizacion profesional puede presentareciamacion,
independientemente del nimero de afiliados conogeate y del pais donde tenga su sede. Puedes¢rataruna
organizacion estrictamente local, asi como de uganizacién nacional o internacionl ;

— incumbe al Consejo de Administracién apreciar tmmmayor libertad posible el caracter verdaderolade
organizacion profesional de empleadores o de wmdbags que presenta la reclamacion. Los criteplicables en la
materia por el Consejo de Administracion deberfanas que han guiado hasta el presente la pojgozral de la
Organizacién y no los establecidos por el derestesiio de los Estadds;

— el Consejo de Administracion tiene el deber dam@rar, objetivamente, si, en efecto, la organ&aajue
presenta la reclamacién posee la calidad de oragibiz profesional de empleadores o de trabajadwred sentido
dado al término en la Constitucion y el Reglameh#ofuncion del Consejo de Administracion consestecada caso
en examinar, mas all4 del aspecto terminoldgicta erganizacién que presenta la reclamacion, cigtlg que sea
el nombre que le impongan las circunstancias o djuka organizacion haya elegido, es una «orgaminaci
profesional de empleadores o de trabajadores», eenéido natural del término. En particular, eln€gjo de
Administracion no ha de guiarse, al considerarng organizacion tiene o no caracter profesional, mioguna
definicién nacional del término «organizacién peiéeal»’

10. Ademas, el Consejo de Administracion podrizcapinutatis mutandisos principios establecidos por el Comité
de Libertad Sindical en materia de admisibilidacceanto a la organizacion querellante en el cadaglguejas por
violaciones al ejercicio de la libertad sindicadog principios estan formulados en los términosisiges:

El Comité, en su primera reuniéon de enero de 1952iGforme, Comentarios Generales, parrafo 28), fordnul
un principio segun el cual goza de entera liberfgara decidir si una organizacion puede ser consider como
organizacion profesional desde el punto de vistdad€onstitucion de la OIT, y no se considera liggubr ninguna
definicion nacional de ese término.

El Comité no ha considerado que una queja sea iigbla por el simple hecho de que el gobierno iogub
haya disuelto o se proponga disolver la organiza@d cuyo nombre se presenta la queja, o porgpergona o personas
de las que provenia la queja se hayan refugiadel extranjero.

! véaseProyecto de reglamento relativo a la aplicacionldg articulos 409, 410, 411, parrafos 4 y 5, dedt@do
de Paz nota explicativa de la Oficina Internacional dehbajo presentada a la Comision del Reglamento del
Consejo de Administracién en su 56.2 reunion (1932)

% ibid.

% véase la reclamacion presentada en nombre deti®arborista de Mauricio relativa a la aplicacide ciertos
convenios internacionales del trabajo en dicho, pafsrme del Comité del Consejo de Administrac{@doptado
por el Consejo de Administracion en su 79.2 reyniOhT, Bulletin Officiel vol. XXII (1937), pags. 71-72, parrafos
6-7.



El hecho de que un sindicato no haya presentadesiagutos como pudiera requerirlo la ley nacionalseria
suficiente para que una queja se declarase inadeisdado que los principios de libertad sindicaigen justamente que
los trabajadores puedan, sin autorizacion previangtituir las organizaciones profesionales quenesti convenientes.

La ausencia de reconocimiento oficial de una orgacidén no puede justificar el rechazo de los alegatuando
se desprende de la queja que dicha organizacidw §®r lo menos una existencia de hecho.

En aquellos casos en que el Comité debe examingjagjpresentadas por organizaciones sobre las suale
carece de informaciones precisas, el Director Gahesta facultado a pedirle que suministre datoscfgos sobre el
namero de sus afiliados, sobre sus estatutos,ikacain nacional e internacional y, de una mangreneral, que dé toda
informacién dtil que permita, al examinarse la adibiidad de la queja, apreciar mejor la real impancia
representativa de la organizacion querellante.

El Comité no tomara conocimiento de las quejasgmtas por personas que, por temor a represadialigiten
gue sus nombres o el lugar de origen de las quegase revelen, excepto si el Director General, tudg examinar la
queja, informa al Comité que la misma contiene abtéanes de cierta gravedad que no han sido previdenexaminadas
por el Comité. El Comité decidira entonces qué oesihan de adoptarse con respecto a dicha dleja.

La reclamacién debera indicar respecto de qué se alega que

el Miembro contra el que se dirige no garantiza el cumplimiento
efectivo, dentro de su jurisdiccion, del mencionado convenio
(apartado f) del parrafo 2 del articulo 2 del Reglamento)

11. En el marco del examen de esta condicion des#illidad, reviste particular importancia la dispmén del
parrafo 4 del articulo 2 del Reglamento, seguruld, @l pronunciarse sobre la cuestién de la aditidad en base

al informe de la Mesa, el Consejo de Administragiénentrard en una discusion sobre el fondo dediamacion.

Es importante, no obstante, que la reclamacioniseaficientemente precisa para que la Mesa dek€onde
Administracién pueda fundamentar de manera conmbecdéa propuesta que ha de formular al Consejo de
Administracion.

Transmisién a un comité

12. Si el Consejo de Administracion decide, basaedm el informe de su Mesa, que una reclamaciadregsible,
designara un comité tripartito para su examen gfart del articulo 3). En funcién del contenidola@eeclamacion,
el Consejo de Administracion dispone de otras gmsa@on sujecion a ciertas condiciones:

a) si la reclamacién se refiere a un convenio que tlat derechos sindicales, el Consejo de Administrgzuede
decidir remitirla al Comité de Libertad Sindicalrpajue éste la examine con arreglo a los artic2dog 25 de la
Constitucién (péarrafo 2 del articulo 3), y

b) si una reclamacion se refiere a hechos y alegamitages a los que hayan sido objeto de una redama
anterior, el Consejo de Administracion puede dea@glazar la designacion del comité encargado xihen de la
nueva reclamacion hasta que la Comision de Expertdsplicacién de Convenios y Recomendaciones pagélo
examinar en la reunion siguiente el curso dads adeomendaciones adoptadas por el Consejo de Asiragion
con respecto a la reclamacion anterior (parrafel 2adiculo 3).

13. Segun la préactica, el informe de la Mesa dehs€m de Administracion relativo a la admisibiliddd la
reclamacidn contiene asimismo una recomendaciéguanto a la transmision de la reclamaciéon a un ®omi
Incumbe al Consejo de Administracion designar leanmbros que han de componer el comité tripartioiendo en
cuenta las condiciones establecidas en el parreéd articulo 3.

4 Véanse los parrafos 35 a 40 del Procedimiento deolaision de Investigacion y Conciliacion del Camie
Libertad Sindical para el examen de quejas pomviohes al ejercicio de la libertad sindidah (ibertad sindical,
Recopilacion de decisiones y principios del Cordéélibertad Sindical del Consejo de Administracitinla OIT,
cuarta edicién, 1996, anexo ).



Examen de la reclamacion por el comité

14. De conformidad con el articulo 6, el comitpdriito encargado del examen de la reclamaciérelmeabsentar sus
conclusiones sobre las cuestiones planteadasrecléanacion y formular recomendaciones en cuahdéodacision
gue habra de tomar el Consejo de AdministraciércoBiité examina los fundamentos del alegato pldotear el
autor de la reclamacion, segun el cual el Miembgoqde se trata no ha garantizado de manera stiisdael
cumplimiento del convenio o de los convenios redifios por dicho Miembro a los que se hace refaesmila
reclamacion.

15. Las facultades de que dispone el comité titpgoara examinar la reclamacion se enumeran artiello 4. El
articulo 5 se refiere a los derechos del gobiemquek se trata cuando el comité le invita a formufea declaracién
sobre la cuestién que es objeto de la reclamacion.

16. Asimismo, el comité puede aplicanutatis mutandisdos principios establecidos por el Comité de ttdxk
Sindical:

a) al establecer los hechos sobre los cuales se hasalamacion, el comité puede considerar que,BInq se
haya fijado ninguin plazo de prescripcion para ehen de las reclamaciones, seria muy dificil, simposible, que
un gobierno respondiera de manera detallada ecigrlaon acontecimientos que remontan a un pasgawof y

b) al formular sus recomendaciones en cuanto a Isidadjue ha de tomar el Consejo de Administra@bopmité

puede tener en cuenta el interés que tiene la iza@dn que presenta la reclamacion para actuarespecto a la
situacion que motiva dicha reclamacion. Tal intexéiste si la reclamacion procede de una orgarfiracacional

directamente interesada en la cuestion, de orgzloimss internacionales de empleadores o de tramamdjue
tengan estatuto consultivo ante la OIT, o de abrganizaciones internacionales de empleadorestmabajadores
cuando la reclamacion se refiera a cuestiones fgetaa directamente las organizaciones afiliadadichas

organizaciones internacionafes.

Examen de la reclamacion por el Consejo de Administ  racion

17. Sobre la base del informe del comité triparifoConsejo de Administracion examina las cuestotie fondo
planteadas en la reclamacién y el curso que haateedh la misma. En el articulo 7 se precisan ledafidades
segun las cuales el gobierno de que se trate pagtieipar en las deliberaciones.

18. El Reglamento recuerda y precisa los dos tif@slecisiones previstos en la Constitucion quecgls€jo de
Administracién puede adoptar cuando considera gaaeclamacion esta justificada, quedando enterglidguede
decidir libremente si ha de adoptar o no dichasidasd

a) segun las condiciones previstas en el articuloe2fadConstitucion, el Consejo de Administraciéndridacer
publica la reclamacion recibida y, llegado el cdsorespuesta enviada por el gobierno contra el seichaya
presentado la reclamacién: en esos casos, el @odeefdministracion determina también la forma ydeha de
dicha publicacién, y

b) de conformidad con el parrafo 4 del articulo 28ad€onstitucién, el Consejo de Administracion pyeztetodo
momento, emprender el procedimiento de queja pgreeis los articulos 26 y siguientes (articulo 1I0REglamento)
contra el gobierno respecto del cual se alega elnplimiento satisfactorio de un convenio.

19. Asimismo, el Consejo de Administracion puedeidie remitir a la Comisién de Expertos en Aplidatide
Convenios y Recomendaciones las cuestiones redatidlas medidas que el gobierno de que se trataraugue

®ibid., parrafo 67.

®ibid., parrafo 34.



tomar en relacion con las recomendaciones adoptamtasl Consejo de Administracion. La Comision dg@dttos

en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones exawinas medidas tomadas por el gobierno para dar
cumplimiento a las disposiciones de los convenindos que es parte y respecto de los cuales el eipnie
Administracién haya adoptado recomendaciones.

Reclamaciones contra Estados no miembros

20. En el articulo 11 del Reglamento se indica goe reclamacion formulada contra un Estado queoyaea
Miembro de la Organizacion puede no obstante semiaada de conformidad con el Reglamento, en videid
péarrafo 5, del articulo 1 de la Constitucion, seglicual el retiro de un Miembro de la Organizagi@rmenoscabara
la validez de todas las obligaciones que se dededns convenios que haya ratificado o se refiarkns mismos.

* % %



Disposicion general

Articulo 1
Cuando se someta a la Oficina Internacional debdjoa una reclamacién con arreglo al articulo 24lae

Constitucién de la Organizacion, el Director Geharaisara recibo de la misma e informaré al gobieontra el
qgue se ha formulado la reclamacion.

Admisibilidad de la reclamacién

Articulo 2
1. El Director General transmitira inmediatamenatedclamacion a la Mesa del Consejo de Adminisiraci
2. La admisibilidad de una reclamacién esta s@é#s siguientes condiciones:
a) deber& ser comunicada por escrito a la Oficinaniatonal del Trabajo;
b) deberé& proceder de una organizacion profesionahgeeadores o de trabajadores;
c) debera hacer expresamente referencia al articulie 22 Constitucién de la Organizacion;
d) deberd referirse a un Miembro de la Organizacion;
e) debera referirse a un convenio en el que el Miembntra el cual se formula sea parte; y

f) debera indicar respecto de qué se alega que el iviienontra el que se dirige no garantiza el cumplino
efectivo, dentro de su jurisdiccion, del mencionadovenio.

3. La Mesa informara al Consejo de Administraciéspecto de la admisibilidad de la reclamacion.

4. Al pronunciarse sobre la cuestion de la adniiddd en base al informe de la Mesa, el Consejenimara en una
discusion sobre el fondo de la reclamacion.

Transmision a un comité

Articulo 3

1. Si el Consejo de Administracion decidiere, bdsér en el informe de su Mesa, que una reclamagson
admisible, designara un comité para su examen cestppor miembros del Consejo de Administraciérogsios
en igual nimero del seno del Grupo GubernamerghlGipo de los Empleadores y del Grupo de losdjaalores.
De este comité no podréa formar parte ninglin reptaaée o nacional del Estado contra el cual se peggentado la
reclamacion, ni ninguna persona que ocupe un a#igal en la organizacion de empleadores o desjeaiores que
la haya presentado.

2. No obstante lo dispuesto en el parrafo 1 deasieulo, si una reclamacion que el Consejo dadamisible se
refiere a un convenio que trate de derechos siledicpodra ser remitida al Comité de Libertad Sialdpara que la
examine con arreglo a los articulos 24 y 25 dedas@tucion.

3. No obstante lo dispuesto en el parrafo 1 de asteulo, si una reclamacion que el Consejo de iAthtnacion

declara admisible se refiere a hechos o alegatuifases a los que hayan sido objeto de una recliémamnterior, la
designacion del comité encargado de examinar l@anueclamacion puede aplazarse hasta que la Comiso
Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendasidraya examinado en su siguiente reunion el dado a
las recomendaciones adoptadas anteriormente @mmnslejo de Administracion.



4. Las reuniones del Comité designado por el CondgejAdministracion de conformidad con el parrafdeleste
articulo se celebraran a puerta cerrada y todooekgimiento seguido ante el Comité sera confidénci

Examen de la reclamacion por el Comité

Articulo 4
1. Durante el examen de la reclamacién el Comitééo

a) solicitar a la organizacién que ha formulado ldameacion que facilite informaciones complementadiastro del
plazo fijado por el Comité;

b) comunicar la reclamacioén al gobierno contra el sgida dirigido, sin invitar a este Ultimo a quarfole sobre
ella una declaracion;

¢) comunicar la reclamacién (incluidas cualesquierasoinformaciones facilitadas por la organizacide ¢t ha
formulado) al gobierno contra el que se ha dirigiéanvitar a este Ultimo a que haga una declanagéntro del
plazo fijado por el Comité;

d) a la recepcion de una declaracion del gobiernadséelo, solicitar a este Ultimo que facilite infamiones
complementarias dentro del plazo fijado por el Gémi

e) invitar a un representante de la organizacion gquétmulado la reclamacion a que comparezca anGoeiité
para facilitar informaciones complementarias oraltae

2. El Comité podra prolongar cualquier plazo fijagm arreglo a las disposiciones del parrafo 1stie &ticulo, en
particular a pedido de la organizacion o del gotdenteresados.

Articulo 5

1. Si el Comité invita al gobierno interesado a prenule una declaracion sobre la cuestién quebgsta de la
reclamacion o a que facilite informaciones completagas, el gobierno podra:

a) comunicar esa declaracion o informacién por escrito
b) solicitar al Comité que escuche a un representaitgobierno;
¢) solicitar que un representante del Director Gengsitle su pais a fin de obtener, mediante consadit@ctos con
las autoridades y organizaciones competentes niaftiones sobre el objeto de la reclamacién, pamesentacion
al Comité.
Articulo 6

Cuando el Comité haya finalizado el examen dedkmgacion en cuanto al fondo, presentara un infaime

Consejo de Administracion en el cual describiramaslidas que ha tomado para examinar la reclamagmiésentara

sus conclusiones sobre las cuestiones planteadassma y formulara sus recomendaciones soldedsion que
habra de tomar el Consejo de Administracion.

Examen de la reclamacion por el Consejo de Administ  racion

Articulo 7

1. Cuando el Consejo de Administracion examinenfeirme de su Mesa en cuanto a la admisibilidad ipfekrme
del Comité en cuanto al fondo, se invitara al goilmeinteresado, si no esta ya representado en me$efo de



Administracién, a que envie un representante pam tpme parte en sus deliberaciones mientras s est
considerando la materia. Al gobierno se le notifigaportunamente la fecha en que se vaya a exatainateria.

2. El mencionado representante tendrd derecho er heso de la palabra en las mismas condicioneslagie
miembros del Consejo de Administracién, pero ndt@merecho a voto.

3. Las reuniones del Consejo de Administracion @& due se examinen las cuestiones relacionadasireon
reclamacion seran celebradas a puerta cerrada.

Articulo 8

Si el Consejo de Administracion decide publicarréalamacion y la declaracién, en caso de haberla,
formulada en contestacion de aquélla, determireaféarma y la fecha de la publicacion. Tal publiéacterrara el
procedimiento previsto en los articulos 24 y 2%ad€onstitucion.

Articulo 9

La Oficina Internacional del Trabajo notificara kdscisiones del Consejo de Administracion al gotzer
interesado y a la organizacion que haya formuladedlamacion.

Articulo 10

Si, sobre la base del articulo 24 de la Constitudi@ la Organizaciébn se presenta al Consejo de
Administracion una reclamacion contra un gobiemdeeque se alegue que no ha dado cumplimientsfaetivrio a
un convenio, el Consejo podra en cualquier momentajado en el parrafo 4 del articulo 26 de la @tredn,
adoptar para el examen de dicha reclamacién ekgnmiento de queja previsto en los articulos 2Byyisntes de la
Constitucion.

Reclamaciones contra Estados no miembros

Articulo 11

En el caso de una reclamacion formulada contrastadg que ya no sea miembro de la Organizacion, con
respecto a un convenio en el cual continle siead® pse aplicara el procedimiento previsto en Retlamento en
virtud del articulo 1, parrafo 5 de la Constitucion



